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80% no komandas
darba veido

emocijas!

Daniels Goulmens, "Emocionālā inteliģence", 1995.

https://casel.org/fundamentals-of-sel/what-does-the-research-say/


Ventspils Augtskolas
Business Academy
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organizatore.







"Spēja atpazīt savas un citu cilvēku
emocijas, spēja labi vadīt savas
emocijas un attiecības ar citiem

cilvēkiem."

Daniels Goulmens, "Emocionālā inteliģence", 1995.
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Sociālās
prasmes



Kā emocionālā inteliģence
palīdz saziņā?



Emocionālā inteliģence
&

Izaugsme



Kā uzlabot 
emocionālo inteliģenci?



Saite
Atgriezeniskā



KĻŪDU
NORĀDĪJUMSX



Uzlabotu darbu.
Atrastu īsto
paņēmienu.
Sasniegtu mērķi.



Kāda ir konstruktīva

atgriezeniskā saite?



Komentārs par
DARBU.

Ar domu, ko
UZLABOT.

Vērsts uz 
RĪCĪBU.

Kā
RISINĀT.



KEEP

ADD

DROP

IMPROVE

Ko atstāt?

Ko pievienot?

Ko izņemt?

Ko uzlabot?





Aktīvi
 klausies.
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Esi
empātisks.



Esi 
empātisks.

Pašrefleksija -
uzdod sev

jautājumus.



Paldies!


